
時間 所要時間 内容

10:10 ～ 10:20 10（分） 受付

10:20 ～ 10:25 5（分） 開会挨拶

10:25 ～ 10:30 5（分） ＜ＪＨＳ・教育分野＞　ファシリテーター紹介・導入

10:30 ～ 10:45 15（分） 　・事例共有

10:45 ～ 10:55 10（分） 　・質疑応答/事例からの学び

10:55 ～ 11:10 15（分） 　・事例共有

11:10 ～ 11:20 10（分） 　・質疑応答/事例からの学び

11:20 ～ 11:35 15（分） 　・事例共有

11:35 ～ 11:50 15（分） 　・質疑応答/事例からの学び/本日のまとめ

11:50 ～ 13:00 70（分） 昼食

13:00 ～ 13:05 5（分） ＜製造分野＞　ファシリテーター紹介・導入

13:05 ～ 13:20 15（分） 　・事例共有（リモート発表）

13:20 ～ 13:30 10（分） 　・質疑応答/事例からの学び

13:30 ～ 13:45 15（分） 　・事例共有

13:45 ～ 14:00 15（分） 　・質疑応答/事例からの学び/本日のまとめ

14:00 ～ 14:05 5（分） 休憩

14:05 ～ 14:10 5（分） ＜医療・福祉分野＞　ファシリテーター紹介・導入

14:10 ～ 14:25 15（分） 　・事例共有

14:25 ～ 14:35 10（分） 　・質疑応答/事例からの学び

14:35 ～ 14:50 15（分） 　・事例共有

14:50 ～ 15:05 15（分） 　・質疑応答/事例からの学び/本日のまとめ

15:05 ～ 15:10 5（分） 閉会挨拶
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発表時間 分野 ファシリテーター 会社名 発表テーマ

10:25～10:55 エームサービス株式会社
「お客様に喜んで頂ける食の提供」
～お客様・パートさんの声を大切に～

10:55～11:20
岐阜県立国際たくみアカデミー

職業能力開発短期大学校
製品の品質が一定にたもたれるようにするには
～マニュアルの作成とマークチューブの整理～

11:20～11:50 三重県立松阪商業高等学校
フードロス削減！「気象データ×販売予測」で今、私たちにできること
～上を向いて歩こう　大空からの暗号を解読するために～

13:00～13:30 小島プレス工業株式会社 ダイレクトクラッチプレス機　吸着異常ゼロ

13:30～14:00 カヤバ株式会社
日常点検からの不具合品流出防止活動
～やり難い作業は吸出して当たり前にしない～

14:10～14:35

社会福祉法人
聖隷福祉事業団

総合病院
聖隷浜松病院

思いやり溢れる贈り物
 ～外来スタッフの接遇意識改革に挑戦～

14:35～15:05
社会福祉法人 郡山清和救護園

養護老人ホーム　希望ヶ丘ホーム
理想のわたしに変身!!
　　　　　　　～オシャレを楽しもう～

休憩

医療・福祉
国立大学法人

静岡大学　准教授
　梶原　千里　氏

交流の場　発表事例

ＪＨＳ・教育
弁理士法人

オンダ国際特許事務所
　河島　和美　氏

昼食

製造

株式会社小糸製作所
本間 晃　氏

（22年度　ＱＣサークル推
進　石川　馨賞　受賞）
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